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Los criterios ESG: su relevancia y aplicacion
en materia laboral

I. Breves consideraciones previas

Lasigla “ESG” corresponde alas iniciales de
las palabras en inglés Environment, Social and
Governance, que traducido al espaiiol significa
“Medioambiente, Social y Gobierno”; es decir,
hace referencia a los aspectos medioambien-
tales, socialesy de gobierno corporativo de una
organizacion, y sus actividades.

Se trata de un cambio de paradigma don-
de las empresas no son ya concebidas tni-
camente como un vehiculo o instrumento
para el desarrollo de negocios o entes sin
personalidad, sino que se les asigna y re-
conoce un rol determinante en toda socie-
dad.

El origen de este concepto tiene antigua
data, pero su antecedente mas inmediato
es lo que se conocia como responsabilidad
social empresaria.
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Parte de tomar plena conciencia, entender
y aceptar que las empresas y organizaciones
empresarias impactan con su actividad y la for-
ma en que la desarrollen de manera directa e
inmediata no solo en cuestiones de indole eco-
ndmica, sino también en el medioambiente, la
vida de los ciudadanos y de las comunidades.

Se incorpora asi a una visién estricta o
exclusivamente de negocios la necesidad
de promover el respeto, los valores éticos,
el cuidado del medio ambiente, las comu-
nidades y la sustentabilidad en general. En
otras palabras, toman valor y preponde-
rancia factores que hacen a una compaiiia
sostenible a través de sus compromisos
social, ambiental y de buen gobierno, sin
descuidar ni su rentabilidad ni los aspec-
tos financieros necesarios para el soste-
nimiento y éxito de su operacién. Afecta
transversalmente a todos los procesos de
una compania.
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El concepto ESG especificamente, comien-
za a tomar forma a partir del afio 2000 y en el
ano 2005 fue mencionado en el informe Who
Cares Wins, una iniciativa de 20 instituciones
financieras y 9 paises, liderada por la Organi-
zacién de las Naciones Unidas (ONU).

El documento reunié recomendaciones
y pautas para incluir temas ambientales,
sociales y de gobernanza en la gestién de
activos, como una forma de agregar valor a
las inversiones.

El objetivo es permitir evaluar si las orga-
nizaciones, ademas de la biisqueda del lu-
cro o rentabilidad, desarrollan su actividad
adoptando criterios y practicas de sustenta-
bilidad que contribuyan al cuidado del pla-
netay de quienes lo habitan.

Se trata de un parametro considerado de
significativa importancia entre los inversores y

los consumidores que, ala hora de invertir y/o
elegir, buscan empresas responsables y com-
prometidas con la sociedad y la naturaleza.

Y es que el comportamiento de las per-
sonas se ha ido modificando en el tiempo
y, con ello, sus habitos y sus demandas. La
sociedad exige cada vez mads organizacio-
nes que se preocupen por el medio am-
biente y las personas. Y mds: que realicen
una gestion transparente y responsable.

Asi, en lineas generales, podemos citar
como ejemplos positivos:

(i) dentro de los criterios ambientales, las
acciones tendientes tanto a la mitigacién
de los efectos negativos de una determina-
da actividad (i.e., reduccién de la genera-
cién de residuos, reducciéon de la emision
de gases tdéxicos y/o cualquier otro tipo
de contaminacién), como también aque-
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llas acciones proactivas en defensa del
medioambiente (i.e., desarrollo de ener-
gias renovables, reciclaje, etc.);

(ii) en el aspecto social, el cuidado de las
condiciones laborales, asi como la incor-
poracion de recursos humanos de comuni-
cades donde la organizacién opera;

(iii) finalmente, entre los criterios de
buen gobierno corporativo, se enmarca la
implementacién de planes de transparen-
cia, lucha contra las practicas antiéticas,
politicas internas sdlidas, etc.

Junto con los criterios ESG se encuen-
tran los Objetivos de Desarrollo Sosteni-
ble (ODS), a cuyo respecto solo diremos
que se trata de 17 tematicas que compo-
nen la agenda mundial para el 2030, con
el fin de incidir sobre cuestiones especi-
ficas como el clima, la igualdad, el traba-

jo, la salud, la innovacién, el consumo,
etc.

Il. Los criterios sociales ESG: su aplicacién
en materia laboral

El criterio social (el criterio S) es
aquel que, a nuestro entender, prin-
cipalmente —aunque no de forma ex-
cluyente— refiere a la aplicacién del
concepto ESG en materia de Derecho
Laboral.

Y si bien la aplicacién del criterio S es
mds amplia, pues abarca la relacién no
solo de la empresa como empleadora
con sus empleados, sino también con sus
clientes, proveedores, consumidores y la
comunidad en general. Nos referiremos
en este capitulo a aquellos aspectos que
tienen incidencia directa en las relacio-
nes laborales.
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Y es que, desde tal perspectiva, el criterio
S tiene en mira a aquellas medidas cuyo ob-
jeto es mejorar la calidad de vida de los em-
pleadosy de la sociedad en general. Incluye
un amplio espectro de practicas que abarcan
desde la proteccién y la promocidn de las
condiciones iddneas de labor, como la gene-
racién de empleo por medio de la inclusion,
hasta la construccién de un espacio saluda-
ble paralos empleadosyla comunidad toda.

También promueve la colaboracién de la
empresa con proyectos educativos, cultura-
les o con organizaciones no gubernamenta-
les, como medida para fomentar las oportu-
nidades de capacitaciény posterior inserciéon
laboral, méas la apertura de oportunidades
presentes y futuras que alcance a mayores
sectores de la poblacién. Conecta a la em-
presa con las personas de diferentes grupos
de interés, tiene cuenta sus derechos, poten-
cialidades, dones y capacidad. Todo ello, por
su parte, redunda en una mayor percepcién
positiva de la empresa, que permitird atraery
retener talentos, asi como fidelizar a quienes
en la empresa se desempenan.

Son innumerables las acciones con pers-
pectiva “S” susceptibles de ser implemen-
tadas tanto al inicio, durante la ejecucion,
como al producirse la finalizacién de las re-
laciones laborales o, més atin, como fuente
de potencial provisién y formacién de re-
cursos humanos que sean luego incorpora-
dos ala vida laboral.

Esta demostrado que el éxito en el desa-
rrollo de cualquier empresa o actividad no
puede lograrse en la actualidad si solo se
permite el acceso laboral a grupos cerra-
dos, limitados y de determinados perfiles,
en lugar de adoptar criterios de apertura,
inclusién y diversidad, capacitando a quie-
nes corresponda y posibilitando el acceso
laboral a la comunidad toda y/o en su ma-
yoria.

Asi, los criterios “S” promueven —en-
tre otras cosas— fomentar la capacitacion
y contrataciéon entre comunidades donde
el empleo se torna de dificil acceso, como
pueden ser poblaciones indigenas o grupos
con baja posibilidad de insercién laboral,
como asi también la diversidad real en la
conformacién de la comunidad laboral que
permita crear equipos donde las diferencias
entre sus integrantes importen la suma de
talentos que potencien la creatividad.

Durante el desarrollo de las relaciones la-
borales se promueve la profundizacion del
didlogo, flexibilidad de horarios, la concilia-
cién laboral con la vida privada y familiar,
medidas para la igualdad de género, la equi-
dad salarial, la higiene y seguridad en el tra-
bajo, entre muchas otras.

Ejemplos concretos que podemos sefa-
lar son:

(i) la denominada Economia Circular. La
Organizacién Internacional del Trabajo es-

El Juzgado Nacional de 12 Inst. en
lo Civ. y Com. Fed. N2 11, Secretaria
N¢ 22, sito en Libertad 731, 72 piso,
de esta Capital, hace saber que la
Sra. ZULESMY ANYELY NIETO SO-
RIA cuyo DNI es el N2 96.070.772,

de nacionalidad venezolana, ha
solicitado la ciudadania argentina.
Quien conozca algun impedimento
para la concesidn del beneficio,
podra comunicarlo a través del
Ministerio Publico. Publiquese por

tima que la creacién de un nuevo modelo
de economia circular podria crear millones
de puestos de trabajo, ademés de reducir
significativamente los desechos industria-
les, ayudando con ello al sostenimiento del
medioambiente y beneficiando, como 16gi-
ca consecuencia, a la comunidad toda. Su
diferencia con los modelos de produccién
en linea, donde extraemos, producimos,
consumimos y desechamos, es que las ma-
terias primas se mantienen més tiempo en
los ciclos productivos y pueden aprove-
charse de forma recurrente, procurando
con ello generar muchos menos residuos.
De esta forma, los recursos se mantienen
en la economia el mayor tiempo posible,
pudiendo ser transformados y reutilizados.
En consecuencia, protege al medioam-
biente, beneficia la economia, fomenta
nuevos empleos y favorece la independen-
cia de recursos;

(ii) la Economia Verde, que ha sido defi-
nida por la ONU como aquella economia
que resulta en un mejor bienestar humano
y equidad social, reduciendo significativa-
mente los riesgos ambientales y las escase-
ces ecolégicas. Establece mejoras en la efi-
ciencia energética, promueve un consumo
energético responsable, reduce las emisio-
nes de diéxido de carbono, tiene en cuenta
la optimizacién y no desperdicio de recur-
sos naturales, y protege la biodiversidad de
los ecosistemas. Por supuesto requiere de
mucho tiempoy, por ende, un compromiso
y esfuerzo sostenidos.

Todas y cualquiera de estas medidas re-
quieren grandes inversiones, un trabajo
conjunto, profundo y consistente entre go-
biernos, sectores privados, publicos e indi-
viduos.

Pero vale la pena el esfuerzo, compro-
miso y dedicacidn, con el fin de perseguir
la obtencién de una mejor calidad de vida
para la comunidad toda.
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